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I- NECESSIDADE DE UM NOVO PLANO NACIONAL DE
NUMERACAO

\

A numeragio para uso telefonico constitui um recurso escasso,
estando sujeita a saturagio. O actual sistema de numeracio, foi
concebido numa altura em que nio existia concorréncia no sector
das telecomunicagoes. Devido i demanda crescente dos servigos de
telecomunicagdes de uso publico, torna-se necessirio, alterar o
actual plano de numeragio telefénica, para um formato capaz de
tornar efectiva a concorréncia, e conseqiientemente, permitir aos
cidaddos maior acesso aos servigos de telecomunicagdes.

- S

2- VANTAGENS DE USO DO NOVO FORMATO DE NUMERACAO

)
A nova numeracio, vai:
Criar as condigdes técnicas necessirias para entrada no mercado de
mais operadores de telecomunicagdes, numa perspectiva de
desenvolvimento da concorréncia;

Permitir aos operadores a ampliagio das suas redes e, nesse sentido,
garantir maior disponibilidade de nGmeros telefénicos para os
cidadios;

tornar os precos dos servigos mais competitivos, em consequéncia
do aumento da oferta. /
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NOVO PLANO NACIONAL DE NUMERACAO (PNN)

Introdugio

O crescimento do mercado das Telecomunicac¢des, induzido através
da liberalizagio, e pela evolugio ripida da tecnologia, gera uma
demanda grande de nimeros de telefone.

Para que se possam satisfazer as necessidades futuras em niimeros,
destinados a novos produtos e servigos, e garantir a todos os
operadores/provedores do mercado, um acesso equitativo, eficiente e
transparente, aos recursos de numeracio, ¢ indispensavel dispor de um
novo plano numeragio, que seja flexivel, e que assegure uma
quantidade suficiente de nimeros de telefone.

Nessa perspectiva, o primeiro objectivo do presente plano é a
passagem de 7 para 9 digitos, incrementando as capacidades de
numerac¢io em Angola, de acordo com a recomendacio E-164 da UIT-
Unido Internacional de Telecomunicagoes.

O segundo objetivo é a passagem de um plano numeragio aberto
para um plano numeracio fechado.

O terceiro objectivo € o de permitir aos usudrios a possibilidade de
seleccio da operadora, de viabilizar a portabilidade do nimero, e para
garantir condigdes de utilizagio das Redes Privativas Virtuais (VPNs-
Virtual Private Networks).

A mudanga para a nova numeragio vai ser efectuada em duas fases:
a primeira sera realizada nos servicos de telefonia mével celular, ‘a
meia noite do dia 15 de Janeiro de 2005; a segunda sera efectivada a
meia noite do dia 28 de Maio de 2005, nos servigos fixos.

Portanto, o momento escolhido para a transferéncia completa para
o novo PNN, foi a meia noite do dia 28 de Maio de 2005. Mas a partir
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das primeiras horas do dia 16 de Janeiro de 2005, os usuarios dos
servicos moveis da Movicel e da Unitel terio de mudar a forma de
marcac¢io de chamadas entre si, tanto nas ligagdes entre usuarios da
mesma rede, como para os da rede de servigos moveis concorrente. Em
conseqiiéncia, nessa mesma data, o estabelecimento de ligagdes das
redes fixas para as moveis também sofrera alteragdes.

A presente publicagio marca o inicio de uma campanha de
esclarecimento sobre o processo de mudanga para o novo PNN. Ao
longo dos proximos meses, tanto o INACOM, como as operadoras de
telecomunicagdes de uso publico, procurario explicar ao Pais e ao
Mundo em que consiste 0 novo PNN, e divulgar, ao nivel nacional e
internacional, todos os detalhes para a sua aplicagio e utilizagio, por
forma a garantir o minimo de embaracos aos cidaddos que necessitem
de estabelecer ligagoes em territério nacional e do estrangeiro, a partir
da meia noite do dia 15/01/2005.

Organizagio

O novo plano numeragio sera organizado da forma seguinte:

O Primeiro Digito indicara o Codigo de Servico:
0 - Reserva;
1 - sera usado para nimeros curtos;
2 e 3 - serdo usados no Servigo Fixo;
4 ¢ 5 - ficario reservados para necessidades futuras;
6 - serd utilizado para Servigos de Comunicagio de Dados (ex:

acesso a Internet), para assegurar a Portabilidade e para outros
servicos (Ex: video e teleconteréncia);
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7 - serd usado para Redes Privativas, Corporativas e afins;

8 - Utilizarse-a para Servicos Especiais, no Pais Directo, no
Numero Azul, no Niimero Verde, e para niimeros pessoais;

9 Seri o Codigo dos Servicos Moveis, de Servicos de Valor
Acrescentado e de outras aplicagées (telequiosque, negécios, marketing,
entretenimento, jogos na ridio, niumeros radiomaritimos, etc).

NOVO FORMATO DA NUMERACAO:

1 - Nas Redes Fixas:

Para além da ANGOLA TELECOM, ja existe no mercado uma
operadora a concorrer no dominio dos servicos fixos de
telecomunicagdes: a NEXUS.

A Angola Telecom estd presente em todo o Pais. A Nexus, por
enquanto, s6 presta servi¢os telefonia em Luanda.

Actualmente, para se realizar uma chamada entre clientes das redes
tixas, que se encontrem na mesma provincia, basta marcar o niimero
do destinatario (que em Luanda é composto por 6 digitos e nas
restantes provincias por 5).

Assim, por exemplo, se um cliente da rede fixa da Angola Telecom
de Luanda, desejar falar com um destinatirio da mesma rede, residente
em Luanda, que tenha o nimero 33 83 52 s6 precisa de marcar este
mesmo nimero, ou seja: 33 83 52. Se a mesma pessoa decidir depois
falar com o cliente da Nexus com ntmero 74 00 03, também de
Luanda, marca apenas o nimero do seu correspondente, ie: 74 00.52.

Nas restantes provincias os procedimentos de marcagdo sio
analogos, apenas com a diferenca de que, em vez de marcar 6 digitos,
marca 5. Nao ¢, portanto, necessario acrescentar nas marcagdes que se
realizam actualmente nas redes fixas, dentro da mesma provincia,
quaisquer digitos identificadores da zona geogréfica ou dos operadores
(numeracio aberta).
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A ligagdo para as outras provincias tem hoje o seguinte formato:

o

it de Rsise S atans Cadigo da Provicia Namero do Subscritor

Pelas razées ja apontadas, vai ter que se adoptar um novo Plano de
Numeragdo. Deixard de se marcar o prefixo “0” (zero) e para
estabelecer ligacdes, de qualquer parte do Pais, passari a ter de se
marcar sempre um namero de 9 digitos (numeracio fechada). Passara
a usar-se, a partir de 28/05/2005, 3 meia noite, o seguinte formato:

* Codigo de servico (2 e 3)

« Codigo da Provincia 1 ou 2 digitos (o de Luanda € 2, mas os
das restantes provincias tem dois digitos)

* Codigo do Operador (0, 2, 3,4, 5, 6,7, 8, 9)

* Nuamero de Subscritor 5 ou 6 Digitos

Notas:

(*) - Sobre o Cadigo da Provincia ¢ o Niimero de Subscritor:

Em Luanda: O Codigo da Provincia de Luanda tem (e terd) apenas um digito (2)
e terd 6 digitos para Namero de subscritor,

Nas outras Provindas: serdo usados dois digitos para nimero de Provincia, e 5
digitos para Niumero de subscritor.

(**) = Os valores atribuidos ao digito W (cédigo do operador) sio os
seguintes:

0el-Reserva

2 - Angola Telecom
3, 4¢5 - Reserva
6 - Mercury

7 - Mundo Startel
8 - Nexus

9 - Wezacom
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Exemplos:

A partir da meia noite de 28/05/04, a estrutura dos numeros de
telefonia fixa, passara a ter o seguinte formato:

Em Luanda:

22W x;x)x3X5X5X%g (W - tomara valores de o0 a 9)

\—\1,—/ y

N® actual

onde o digito“2” ¢ o codigo que indica o servigo (fixo), o “2”
seguinte, ¢ o codigo da provincia (Luanda), ¢ W o novo digito a
acrescentar, para indicar o operador (Codigo do Operador).

Se o niimero acima pertencer a um cliente da Angola Telecom,
ficara:

222X1X2X3X4X5X6 (W':Z)
Nas restantes provincias: por exemplo, Cabinda:
2312 Xy XpX3X4X5

N—
1

onde o digito “2” indica o servico (fixo) , 31 codigo da provincia
(Cabinda) e o digito W = 2, para a Angola Telecom.

NOTA: Na tabela apresentada em ANEXO 1 indicam-se as estruturas
dos noves niimeros afectadas as restantes provincias, para os servigos de

telefonia fixa e movel dos varios operadores.

11
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2 - Nas Redes Maoveis Celulares:

Existem , por enquanto, apenas dois operadores de servicos moveis,
a MOVICEL e a UNITEL, utilizando o seguinte formato de
numeracgao:

Cédigo do Servigo | Codigo do Operador
Movel “17 - Movicel
i “2" - Unitel

Numero de Subscritor
6 digitos

Céadigo de Acesso
l“o-

Hoje os usuarios dos servicos moveis, marcam directamente o
nimero de subscritor (de 6 digitos) para destinatirios pertencentes a
mesma rede, seja 14 o ponto do territério nacional onde se encontrem.
Para falarem para correspondentes da outra rede mével, sio obrigados
a marcar “091” ou “092”, respectivamente. O acesso da rede fixa as
redes moveis obriga a procedimento idéntico. Ou seja, actualmente, o
acesso aos servigos moveis é feito utilizando o seguinte formato:

091 x5 xp x3x4 X5 Xg (para a Movicel)
ou
092 x; x9 X3 X4 X5 Xg (para a Unitel)

No formato novo, que passard a vigorar a partir da meia noite do
dia 15/01/05, deixard de ser utilizado o prefixo de acesso “07 (zero), e
vai ser inserido um digito depois do codigo do operador, ou seja:

91 Yx;xpx3x4%X5 X4  (para a Movicel)

ou

2ZX1X3X3X4X5 Xg (para UNITEL)

Onde Y e Z tomario valores de ( 0 a 9), conforme as operadoras
decidirem

12
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A estrutura x| Xy X3 X4 X5 Xg - € 0 numero actual do usuario

(subscritor).

No novo formato serd necessario marcar sempre 9 digitos, mesmo
para os usuarios da mesma rede (numeracio fechada).

Ficam de reserva os prefixos de 93 a 99 (para novas operadoras).

3 - Nameros Curtos:
Comegam com “1”
Podem ser :
a) n% especiais;
b) nimeros de interesse publico;

c) n% para seleccao da operadora

a) nimeros especiais:

Estes nimeros podem ter, no méaximo, 5 digitos.

- 10 xq x5 : nimeros de selegio da operadora

- 11 xq : nmeros de emergéncia e numeros de servigos de interesse

publico
i
- (12 xq) ( 13 x1) (14 xq) : Ficam para Reserva

- 151: nformagio do tempo

- 15 x1 x) x3: Informagées (x; diferente de 1)

- 16x, 17x e 18x : Reserva

- 19 xq x» x5 : numeros para servigos internos da rede

13
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b) nimeros de interesse publico:
Numeros de 3 digitos.

- 110: Reserva

- 111: Reserva

- 112: Emergéncia SADC

- 113: Policia

- 114: Reserva

- 115: Bombeiros

- 116: Servigos de Ambulincias
- 117 a 119: Reserva

c) n% para seleccao da operadora:
<

Niimeros de 4 digitos.

= 1010: Angola Telecom
* 1011: Mercury

* 1012: Movicel

* 1013: Mundo Startel
= 1014: Nexus

* 1015: Unitel

* 1016: Wezacom

Exemplo de chamadas com selegio de operadora:

| - um cliente da operadora Nexus que pretenda efectuar uma
chamada nacional usando a Angola Telecom, marcara:
1010+ x7 Xy X3 X4 X5 X4 X7Xg Xg

(nimero do correspondente)

14
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2 - se a mesma pessoa desejar usar a Angola Telecom para efectuar
uma chamada Internacional, marcara:

1010 + 00 CP NC

CP - Pais Codigo do Pais a que a chamada é destinada
NC - Ntumero do correspondente (pessoa com quem deseja falar).

4 - Comunicag¢io de dados

A estrutura do numero de acesso is redes internet sera a seguinte:
610 610 x x5 x3

onde x{ x9 x3 ¢ o codigo do ISP (Provedor do Servigo de Internet)
5 - Redes Privativas e Corporativas
5.1 - estrutura do nimero das redes privativas sera:
705 ab xy x5 X3 x4
Onde ab é o namero da empresa ou entidade ¢ x; x5 x3 x4 € 0
namero do equipamento.

52 - estrutura do nlimero das redes corporativas sera:

750 abc Xl }{2 X3 ou 750 ab Xl XZ X3 X4

Onde abc ou ab servem para identificagio do nimero do bloco e
Xl Kz X3 ou
X| X3 X3 X4 € o nimero do correspondente

X1 X2 X3 varia de 000 a 999
X] X9 X3 X4 varia de 0000 a 9999.

15
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6 - Servigos Especiais
Os actuais niimeros:
0800 x1 xy x3 x4 - Numero VERDE (chamada gratis)
- 0805 xq xp x3 x4 - Numero AZUL (custo compartilhado)
<0808 x| xy x3 x4 - Pais directo

passardo a ter 9 digitos:
- 800 x1 X9 x3 X4 X5 X¢ Numero VERDE (chamada Gratis)

=805 xq xp x3 x4 x5 xg Numero AZUL (custos partilhados)
- 808 X1 X7 X3 Xq X5 Xg Pais Directo

A atribuigio de outros nimeros novos far-se-a de acordo com as
recomendagdes de ITU-T F-850 e F-851:

-840 x1 x7 X3 X4 X5 X¢ Para um namero pessoal
=860 x1 xp x3 x4 X5 Xg DPara o sistema de resposta de chamada

automatica
7 - Servigos de Valor Acrescentado

7.1 - Servigo de Sobretaxa (para negdcio, marketing, entretenimento,
jogos, jogo-espetaculo, concursos de radio e televisio, etc):

* 900 x1 xp x3 x4 X5 xg Para Negécios e Marketing
=901 x| Xy X3 x4 X5 X4 Para Entretenimento e Jogos

=905 X| X3 X3 X4 X5 Xg Para concursos na Radio e na Televisio

7.2 - Radio Maritima

906 x] XZ X3 X4 Xs X6

16
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8 - Numeros Para Portabilidade: 680 a 699

8.1 Fixo:680 a 689 , sendo:

* 680 Angola Telecom
= 681 Mercury

* 682 Mundo Startel
683 Nexus

* 684 Wezacom

= 685 a 689 Reservados

8.2 - Movel: 690 a 699

Sendo

* 691 Movicel
* 692 Unitel
* 690 e 693 a 699 Reservado.

9 - Ligagdes entre servigos de telefonia fixa e méovel

A partir da meia noite do dia 28 de Maio de 2005, data em que,
como se disse ja, se procedera 8 mudanca completa do PNN, as ligacoes
entre os servios fixos e moveis serdo efectuadas da seguinte forma:

a) do fixo para os moveis

Proceder-se-4 exactamente como foi indicado no n2 2 do presente
documento, para as ligacdes entre usuarios das redes moveis, ou seja:
marcam-se sempre 9 digitos, comegando por 91 (para a Movicel), ou
92 (para a Unitel), de qualquer parte do Pais. Sai o “0” (zero) inicial,
e ¢ introduzido um digito (Y ou Z) a seguir ao cédigo do operador.

17
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b) dos mbveis para os fixos

Proceder-se-4 exactamente como foi indicado no n® 1 do presente
documento, para as ligagdes entre usuarios das redes fixas, ou seja:
marcam-se sempre 9 digitos, de qualquer parte do Pais, comegando por
“2” (codigo do servigo fixo), depois o codigo da provincia, seguido
do codigo do operador e finalmente 0 nimero do subscritor. O
digito “0” (zero) inicial, que actualmente serve de prefixo de acesso nas
ligagdes da rede movel para a rede fixa, deixara de ser utilizado.

Nota: Uma vez que a transicio para o novo PNN se vai realizar em duas etapas,
concretizando-se a primeira i meia noite do dia 15/01/2003, nos servigos moveis
celulares, e a segunda em 28/05/2005, haverd um periodo, entre essas datas, em
que coexistirio os dois PNN (o actual ¢ o novo). Explicagoes e exemplos sobre os
procedimentos de marcagao durante esse periodo de transicio sio apresentadas no

ANEXO II.

10 - Ligagdes Internacionais
a) Chamadas Internacionais

A maneira de marcar de Angola para o estrangeiro nio sera alterada.
Continuard a marcar-se como sempre se fez.

b) Marcagbes do Estrangeiro para Angola

= Para o servico fixo

Entra o “2”, que indica o tipo de servigo (fixo), a seguir ao c6digo
do Pais, e depois marca-se o ntimero de 9 digitos, tal como foi indicado
no n® 1 do presente documento.

Codigo do Pais
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* Para o servico movel

Marca-se como actualmente, introduzindo-se um novo digito (Y
para a Movicel; Z para a Unitel) que as operadoras anunciario.

Cadigo do Pais

“244”

CONCLUSOES E NOTAS FINAIS

a) Durante as préximas semanas passara a ser implementada uma

ampla campanha de informacio sobre todos os detalhes do novo PNN
e da nova maneira de efectuar a marcacio de nimeros, envolvendo
todos os operadores, a comunicac¢ao social, e outros metos adequados.

O INACOM vai passar a informacio necessaria e suficiente sobre o
novo PNN a wvigorar em Angola, aos organismos e instituigoes
internacionais competentes (UIT, TRASA, Orgios Reguladores
Homologos e Operadores/Provedores mais significativos) conforme a
recomendacio da UIT - Uniao Internacional de Telecomunicacoes

(ITU-T Recommentation E.129, de 09/2002).

Em 15/01/2005 (2 ' noite) vai proceder-se a mudanca da
numeragio nos servicos moveis, e a partir da meia noite de 28 de Maio
de 2005, todos os usuérios terao de comegar a marcagao para 0s seus
correspondentes (fixos e méveis), pelo nimero atribuido ao servico (i.e:
2,3.6,7.8 ou 9, conforme se trate de servico fixo, movel, dados, etc),
seguido do ntiimero de provincia , depois 0 nimero do operador e
por fim do nimero actual do seu destinatario.

As ligagbes para terminais de FAX, far-se-io da mesma maneira que
as indicadas para o servico fixo de telefonia, tal como sucede

actualmente;

19
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b) O Prefixo 0 nio serd usado (deixara de se usar zero antes de
qualquer niimero);

¢) Se um operador novo quiser instalar uma Rede da Préxima
Geragio (NGN), usando VoIP/ATM, podera usar o mesmo Plano de
Numeragio;

d) Aumento de Capacidade : esta solugdo traz , aproximadamente
10 vezes mais numeros de usuirio. O PNN permitira assegurar recursos
de numeracio suficientes para passar de 1 milhio de nimeros em
Luanda para 10 milhoes, e dos 100 000 nimeros de cada Provincia
para 1 milhdo;

e) No futuro, se o INACOM decidir adicionar os dois prefixos de
servio ora reservados (4 e 5), aumentardi por muito tempo a
disponibilidade de numeragio, garantindo uma competigio justa;

f) Os coédigos de provincia actualmente utilizados permanecerio os
mesmos, ou seja:

PROVINCIA CcODIGO | |PROVINCIA CcODIGO
BENGO 34 KWANZA SUL 36
BENGUELA 72 LUANDA 2
BIE 48 LUNDA NORTE 52
CABINDA 31 LUNDA SUL 53
CUNENE 65 MALANGE 51
HUILA 61 MOXICO 54
HUAMBO 41 NAMIBE 64
K. KUBANGO 49 UIGE 33
KWANZA NORTE 35 ZAIRE 32

Inacom, Outubro de 2004

20
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EXEMPLOS:

NOVO NUMERO DO SERVICO FIXO

Procedimento

Exemplo n® 1: A partir da meia noite do dia 28/05/2005, se quiser
ligar para o Jose, cliente da Angola-Telecom na Provincia de Benguela
cujo n® fixo actual é 3 47 77, devera marcar (seja 1a o local do territorio
nacional em que se encontre), da seguinte maneira:

1° Marque “2“ Nota: este 2 ¢ o prefixo do servigo fixo

2% Marque o Codigo da Provincia (Benguela “ 72 ”) sem o “ 0 “

32 Marque o ntmero do operador (0 nimero que identifica a
q P q
Angola-Telecom ¢ o “27)

4° Marque o Numero Actual do seu correspondente (3 47 77)

3 4 fé 7 7

O NOVO NUMERO DO JOSE SERA (BENGUELAY);

O NUMERO ACTUAL £ (BENGUELA);

al
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Qutros Exemplos: - Se a Claudia que esta em Benguela, quizer falar com seu amigo
Jodo em Luanda, cujo n® fixo actual da Angola-Telecom ¢ 33 63 94, ela terd de
marcar 22 2 336394

- Se a Claudia quiser falar com seu amigo José, em Benguela, ela marcard 272 2 34777

- Mas se a Claudia pretender contactar o Sr® Avelino, em Malange, cujo nimero fixo
actual da Angola Telecom & o 20205, ela terd de marcar 2 512 20205. Para conversar
com a sua amiga Odete, no Moxico, cujo o n® actual da Angola Telecom ¢ o 60002,
tera de marcar 2 54 2 60002,

-Se o José, cliente da Angola Telecom em Benguela, quiser falar com o Mario, cliente
da NEXUS, em Luanda, cujo n® actual é o 74 00 03, devera marcar 2 2 8 74 00 03.

Exemplo n® 2: Se o José, que se encontra em Benguela, quiser falar com o
André, que esta em Luanda, e cujo o numero fixo actual, da Angola Telecom

& 0 33 83 52, devera proceder da seguinte maneira (a partir da meia noite do
dia 28/05/2005)

12 Marca “ 2 “

2° Marca o Codigo Provincia (Luanda *27)

3¢ Marca o Codigo da Operadora (o da Angola Telecom ¢ o “27)

3¢ Marca de Seguida o Numero Actual do André (33 83 52)

3 3 8 3 5 2

O NOVO NUMERO DO ANDRE SERA (A partir da meia noite do
dia 28/05/2005):

22
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O SEU NUMERO ACTUAL E (LUANDA)

0-3 3 8 3 5 2

Outros Exemplos:

— Jodo estdi em Luanda, para falar com seu amigo Domingos no Cunene, cujo
nimero fixo actual, da Angola Telecom € 5 00 02, passard a marcar 2 65 2 50002

— E para falar com seu colega em Luanda,cliente da Angola Telecom, cujo nimero
fixo actual & 33 93 29 ele tera de passar a marcar (a partir da meia noite do dia
28/05/2005) 222 339329

— Mas se o Domingos quer falar do Cunene, para o José, em Benguela, vai ter de
marcar 2 72 2 34777

— Caso o André pretender ligar para o Mario, cliente da N}ﬁJS (em Luanda), cujo
o n? actual é 74 00 03, terd de marcar 2 2 8 74 00 03. '

SEJA QUAL FOR O LOCAL ONDE SE ENCONTRE TERA DE
MARCAR 9 DIGITOS PARA ESTABELECER UMA LIGACAO. O
ALGARISMO “2”, QUE INICIA A SERIE, IDENTIFICA O SERVICO
FIXO. TEM DE INTRODUZIR SEMPRE O NUMERO DA PROVINCIA,
MESMO QUE SE TRATE DE UMA CHAMADA LOCAL.

NOVO NUMERO DO SERVIGO MOVEL CELULAR

A partir da meia noite do dia 15/01/2005, se vocé quiser ligar para o
Mirio cujo n® mével actual é o 091 20 96 10, devera marcar (seja la o local
do territorio nacional em que se encontre), da seguinte maneira:

Rede MOVICEL

12 Marque o n” de acesso a rede Movicel sem o zero “0”
Nota: 0 “9” indica o servico mével.
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9 1

2° Marque o namero “Y"

3° Marque o Numero Actual do Mario (20 96 10)

Nota: o numero “Y” serd anunciado pela Movicel

2 0 9 6 1 0

ESTE SERA O NOVO NUMERO MOVEL DO MARIO
(Mbével Celular );

9 1-2 P 6 1 0

O SEU NUMERO ANTIGO (ACTUAL)
(Movel Celular );

0 9 1 2 0 5 6 1 0

Outros Exemplos:

— Se o Mirio, que actualmente possui o n® 091 20 96 10, quiser ligar para o
niimero fixo do Luis, que reside na Provincia da Huila, e que actualmente tem
atribuido o n® 50002 da Angola Telecom, deverd marcar (a partir da meia noite do
dia 15/01/2005) : 2 61 2 50002.

— Caso o Mario pretenda falar com o seu irmio Lito, cliente da Unitel, cujo o n®
actual éo 092 60 05 50, marcara:
92 Z 600550 (O digito Z sera dado a conhecer oportunamente pela Unitel)

— A partir da meia noite do dia 15/01/05, caso o Pai do Mario, queira falar com
ele a partir do estrangeiro, marcara: 244 91Y 20 96 10 (o algarismo Y sera anunciado
brevemente pela Movicel). E se de seguida desejar marcar para o outro filho, cliente
da Unitel, devera proceder da maneira seguinte: 244 92 Z 60 05 50 (o algarismo Z
serd dado a conhecer em breve pela Unitel).
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A partir da meia noite do dia 15/01/2005, se vocé quiser ligar para
o Lito cujo n? moével actual é o 092 60 05 50, deverd marcar (seja la o
local do territorio nacional em que se encontre), da seguinte maneira:

Rede UNITEL

1° Marque rede Unitel sem o zero “0”

9 2

2° Marque o nimero “Z”

Nota: o niimero “Z” serd anunciado pela Unitel

32 Marque Numero Actual do Lito. (60 05 50)

6 0 0 5 5 0

ESTE SERA O NOVO NUMERO MOVEL DO LITO
(Movel Celular);

9 2-6 R e | B

ESTE E O NUMERO ACTUAL DO LITO
(Mével Celular);
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Outros Exemplos:

— se a partir da meia noite do dia 28/05/2005, o Lito quiser estabelecer uma ligacao
para o n® fixo do Ambrésio, do Huambo, cliente da rede fixa da Angola Telecom

nimero, cujo numero actual ¢ o 50002, a partir do seu telemovel, tera de marcar
241250002;

— mas se, a partir da meia noite do dia 15/01/2005, o Lito (cliente da Unitel),
precisar de falar com o Mario, cliente da Movicel, cujo n® actual & 091 20 96 10,
devera marcar: 91 Y 20 96 10 (o algarismo Y sera dado a conhecer atempadamente

pela Movicel):

— Se entretanto o Ambrosio, no dia 16/01/2005 pretender ligar do seu n® fixo para
o movel do Lito, terd de marcar 92 Z 600 550.

Inacom, Outubro de 2004
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ANEXO 1

A partir do dia 28/05/05, a meia-noite, a estrutura dos niimeros
fixos, por provincia e por operador sera a seguinte:

Provincia

TAET:::::I Mercury l::;:i? Nexus Wezacom
Bengo 2342 xxxxx |2 34 6 xxxxx |2347 oxxx |2 34 8 oomx |2 34 9 xxxxx
Benguela 2722 xxxxx |272 6 xxxxx |2727 xxxx | 272 8 oo |2 72 9 xxxxx
Bié 248 2 mxxox |2 48 6 xxxxx |2 48 7 xxxxx | 2 48 8 xoxxxx |2 48 9 xoxxxx
Cabinda 231 2x00x (231 6xxxxx |231 7 xxxxx | 2318 xoox |2 319 xooox
Cunene 2652 xxxxx |2656 xxxxx |2657xoxx 2658 xomx |2 659 xxxxx
Huila 261 2xxxxx |26] 6xxxxx [26] 7xxxxx | 261 8 xuxxx |2 61 9 xoox
Huambo 241 2 xxxxx |241 6xxxxx [24] 7xxxxx [ 241 8 xxxxx |2 41 9 xxxxx
K.Kubango 249 2 xxxxx |249 6 xxxxx 2497 xoox | 2498 xoox |249 9 xoox
Kwanza. Norte | 2 35 2 sxxxx |2 35 6 xxxxx |2 35 7 xxxxx |2 35 8 xxxxx |2 35 9 xxoxx
Kwanza Sul 236 2 xxxxx |236 6 xxxxx |2 367 xxxxx |2 36 8 xaoxxx |2 36 9 xxo0x
Luanda 2 22xooxx |2 2 bxvoox|2 27 xomxx |2 28 xooomx |22 9 xxxxxx
Lunda Norte |2 52 2 xxxxx |252 6 xxxxx |2 52 7 xxxxx |2 52 8 ;oo |2 52 9 xooox
Lunda Sul 253 2 xxxxx [253 6xnoxxx |2 537 xxxxx |2 53 8 xomx |2 53 9 xooox
Malange 251 2 xxxxx |251 6 xxxwx |2 51 7 xxxxx |2 51 8 xxxxx |2 51 9 xxxxx
Maoxico 254 2 xxxxx |254 6 xxxxx |2 547 xxxxx |2 548 xomx |2 54 9 xxxxx
Namibe 2642 x0xx |2646 o (2647 xxxxx | 264 8 xomx |2 649 xxoox
Uige 2332 xomx |2336xoxxx |2 337 xxxaw | 233 8xoxxx |2 33 9wty
Zaire 2322 x00x |2326xmxxx |2 327 ooy |2 32 8xomxx |2 32 9 xxmnx

Servigo
wyn

Cédigode | _,._
™

-

Codigo da L\
’_' rovincia |—| p

Cadigo do L.
Operador ’_1/
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Luanda
X1 Xz X3 X4 X5 X6
Outras Provincias
X1 X2 X3 X4 X5




A partir da meia noite

movels sera:

Nove Plano Nacional de Numeragio

do dia 15/01/2005, a estrutura dos nimeros

Provincia  FEMOVICEL | UNITEL
Bengo 91Y xoomx 92 Z xxoox
Benguela F1Y xoox | 927 xooox
Bié 91Y xxxooxx |92 7 xooxnx
Cabinda 91Y xxxxxx 927 xxxxxx
(Cunene 91Y xxxxxx | 927 xxxxxx

uila 91Y xoomxx 927 xxxxxx
uambo 91Y xooox 927 xoxxxx
[K.Kubango 21Y xooox 927 xxxxxx

Kwanza. Norte

91Y xoxxxx

92 Z xxxxxx

wanza Sul

91Y moxxxx

927 xxxxxx

Luanda

91Y xoomxx

92 Z xxxxxx

Lunda Norte

91Y xomxx

92 Z xomxx

Lunda Sul

91Y xxxxxx

927 xxxxxx

IMalange

1Y xxwoom

927 xxxxxx

Moxico

91Y xxxxxx

927 xxxxxx

Namibe

291Y xxxxxx

92 Z xxxxxx

Uige

21Y xoomxx

927 xxxxxx

[Zaire

91Y xoxxxx

927 xxxxxx
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Y - algarismo que pode ir de
0 a 9 e que serd indicado
pela Movicel

Z - algarismo que pode ir de
0 a9 e que serd indicado
pela Unitel
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ANEXO II
PLANO DE TRANSICAO

Ja foi dito que a mudanca para o novo PNN se vai fazer em duas
fases, comecando pela dos servigos méveis, & meia noite do dia
15/01/2005. Portanto a partir das zero horas do dia 16 de Janeiro de
2005, até 4 data em que se procedera a mudanga completa do plano (ou
seja, até & meia noite do dia 28/05/2005) apenas existirio mudancas na
forma de marcar entre os usuarios dos servigos maveis, e na forma de

marcar da rede fixa para a rede mével.

Entre a madrugada do dia 16/01/05, e as primeiras horas do dia

29/05/05, os procedimentos de marcacio serio os seguintes:

1 - Dos moéveis para os moveis:
1.1 - da_ mesma rede:

Devera passar a marcar-se sempre o nimero de 9 digitos, seja qual
for o ponto do territério nacional onde a chamada for originada, e o
local geografico do Pais onde se encontra o telemével para onde a

chamada é destinada, isto é:

Um cliente da Movicel, para falar com outro cliente da Movicel,
terd de passar a marcar obrigatoriamente 91, seguido do digito Y que
a Movicel vai comegar a divulgar em breve. Do mesmo modo, um
cliente da Unitel, para falar com outro cliente da Unitel, tera de passar
a marcar obrigatoriamente 92, seguido do digito Z, que, de acordo com
a informacdo da Unitel, sera, inicialmente, o “3” (portanto Z=3)
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Por outras palavras: os clientes das duas redes méveis passario a
proceder conforme foi explicado no n® 2 do presente documento, onde
se apresentam varios exemplos ilustrativos. Isto significa, tio somente,
uma antecipacdo do que estd previsto no novo PNN para os servicos
moveis.

1.2-_entre redes diferentes

Durante o mesmo periodo, passara a adoptar-se, também neste caso,
o que estd definido no novo PNN, antecipando-se o que esta previsto
no n° 2 deste documento para o caso dos servicos moveis. Nessa
perspectiva um cliente da Movicel que pretenda ligar para um
destinatario da rede da Unitel, tera de comegar a marcagio por 92 (sem
0 zero atras), e vice-versa: as chamadas com origem na rede da Unitel
com destino aos teleméveis da rede da Movicel, passario a comecar por
91 (sem o zero). Depois, tanto num caso como no outro, entra o digito

Y ou o Z=3, respectivamente, e o niimero actual de subscritor.

Passara a marcar-se sempre um namero de 9 digitos, seja qual for o
ponto do territorio nacional onde a chamada for originada e o local
geografico do Pais onde se encontra o telemével para onde a chamada

é destinada.

2- Dos moéveis para os fixos
Continuard a marcar-se da mesma a forma, ou seja: prefixo “0”,

seguido do cddigo de provincia e do niimero de subscritor.

3 - Dos fixos para os mdveis
O procedimento de marcacio é similar ao que se indicou para

chamadas entre terminais moveis. Terd de passar a marcar-se sempre o
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numero de 9 digitos, seja qual for o ponto do territério nacional onde
a chamada for originada e o local geografico do Pais onde se encontra
o telemoével para onde a chamada é destinada, comegando pelo

algarismo “9” (e ndo por “0”, como actualmente) isto é:

Se a chamada for destinada para a Movicel, marcar-se-a 91Y, seguido
do namero de subscritor, e se o destino for o de um telemével da
Unitel terd de marcarse 923 seguindo do niimero da pessoa com

quem se quiser falar.

4 - Chamadas para o estrangeiro

Nao sofrera alteracoes

5 - Chamadas do Estrangeiro
Serd necessario passar a introduzir o digito Y, a seguir ao 91 (nas
chamadas destinadas a teleméveis da Movicel) e a introduzir o digito

Z=3, a seguir a0 92 (para os teleméveis da Unitel).
O digito Y a utilizar pela Movicel assumira um valor que serd dado
a conhecer em breve pela Movicel. O digito Z, da Unitel, serd o “3”

(portanto marcar-se-a 923 xxxxxx) para a rede da Unitel.

INACOM - OUTUBRO DE 2004
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